Regulamin swiadczenia ustug w serwisie BarterOnline.pl

Art.1
Definicje

Aktywne Konto — Konto posiadage najszersgmaozliwg w serwisie gam funkcjonalndci,

w szczegOlnéci mazliwo$¢ dokonywania Transakcji i ubiegania si Kredyt Obrotowy.
Aktywowanie Konta — zmiana statusu Konta z Nieaktywnego na Aktywktérej dokonuje
BarterOnline.pl po weryfikacji danychzytkownika podanych przy Rejestracji i w Panelu
Administracyjnym.

BarterOnline.pl — operator serwisu BarterOnline.pl — Sara Net &r&gd. z 0.0. z siedzjlw
Warszawie przy al. K.E.N. 36 lok. 112B, nr KRS 0828631, NIP 5272594714, REGON
141746256.

e-PLN — umowna jednostka rozliczeniowa weytra platformy BarterOnline.pl, dolaca
rownowartdcia jednego polskiego ztotego (PLN).

Konto - prowadzone dla #ytkownika przez BarterOnline.pl pod unikalmazwg i
zabezpieczone hastem kontedice zbiorem zasobdéw, w ktorym gromadzonge dane
Uzytkownika oraz informacje o jego dziataniach i wpngeniach w ramach Serwisu.

Konto Barterowe — element Konta, na ktorym zpkownik widzi aktualny zaséb
posiadanych e-PLN.

Kredyt Obrotowy — nieoprocentowany kredyt barterowy, wyaay w e-PLN, przyznawany
przez Administratora na okdleny czas na wniosek aytkownika w trakcie korzystania z
Serwisu, staagcy na pokrycie biggcych wydatkéw dokonywanych poprzez Serwis.

Kredyt Poczatkowy — nieoprocentowany kredyt barterowy, wioay w e-PLN,
udostpniany bezptatnie nayczenie ytkownika przez BarterOnline.pl po Aktywacji Konta.
Kupuj acy - Uzytkownik podejmujcy dziatania zmierzage do nabycia lub nabyvegy
produkty lub ustugi oferowane poprzez Serwis.

Limit Maksymalny — limit nakiadany indywidualnie przez BarterOnliplena Wytkownika
w wypadku osjgni¢ccia ponadprzeetnie wysokiego stanu konta e-PLN. Unietfiwia on
Uzytkownikowi sprzeda w obrbie Serwisu, w efekcie ktérej stan jego konta e-PLN
przekroczytaby okrdony limit.

Miesiac Kalendarzowy — nasg¢pujace po sobie mieste, odpowiednio: stycaeluty, marzec,
kwiecien, maj, czerwiec, lipiec sierpiewrzesi@, pazdziernik, listopad, grudzie

Nieaktywne Konto — Konto pozbawione niektorych funkcjonatop a w szczegolnwi
mozliwosci dokonywania transakcji i ubiegania si Kredyt Obrotowy.

Osoba Obstugugca Konto — osoba wyznaczona przezzytkownika zajmugca se
biezacymi sprawami zwjzanymi z zargdzaniem Kontem bBytkownika oraz zarglzaniem
Transakcjami.

Panel Administracyjny — interaktywny element Konta, poprzez ktorgytkownik zaradza
swoim Kontem.

PLN — polski ztoty.

Regulamin— niniejszy regulamin korzystania z Serwisu.

Rejestracja— procedura zaktadania Konta.

Serwis — platforma internetowa prowadzona przez Bartdr@rpl utrzymywana w domenie
barteronline.pl, poprzez kiprswiadczone g ustugi publikowania ofert, przeprowadzania
transakcji barteru wielostronnego oraz ustugi jpavsagajce.

Sprzedajacy — Uzytkownik oferupcy poprzez Serwis swoje produkty lub ustugi.



Transakcja — kada czynné¢ prawna (umowa), jaka dojdzie do skutku w ramach
uczestnictwa w Serwisie, ktorej stegjest Wrytkownik.

Ustugi Dodatkowe — inne ni Transakcje ustugi dagine poprzez Serwis, mgge na celu
szeroko rozumiane wspomaganie Transakcji. Za ktamys z Ustlug Dodatkowych
Uzytkownik uiszcza dodatkogvoptat, ktérej wysokéé zaprezentowana jest w Regulaminie
lub odpowiednim widocznym miejscu w Serwisie.

Uzytkownik - podmiot, ktory spetnia warunki Regulaminu i doké Rejestracji, w wyniku
ktorej utworzone zostato dla niego Konto w Serwigign samym uzyskat on dagt do ustug
swiadczonych przez BarterOnline.pl na zasadachstikigch w Regulaminie.

Zablokowanie Konta — czasowa zmiana statusu konta z Aktywnego nakiyieae.

Art. 2
Ogodlne warunki uczestnictwa i przeprowadzania tranakcji

2.1. Wytkownikami Serwisu mag by¢ osoby fizyczne, ktére zarejestrowaly dziatdlho
gospodarcz we wiaciwym urzdzie, osoby prawne oraz jednostki organizacyjne
nieposiadajce osobowsgci prawnej, ale moge we wilasnym imieniu nabywaprawa i
zacgga® zobowpzania, przy czym BarterOnline.pl zastrzega sobrawp odmowy
Rejestracji W@ytkownika i Aktywowania Konta i nie jest zobligowanlo uzasadniania swej
decyzji.

2.2. Rejestracji w Serwisie me dokond osoba fizyczna we wtasnym imieniu, a w imieniu
0s6b prawnych lub jednostek organizacyjnych niegatagcych osobowsci prawnej, mog

w tym zakresie jedynie czlonkowie statutowych orantych oséb lub jednostek,
uprawnione do ich reprezentowania, stosownie doséwpi ujawnionych we wikgiwych
rejestrach. Rejestracji me dokona w imieniu wymienionych oséb tak naleycie
umocowany przedstawiciel uprawniony do dokonywamiamieniu mocodawcy czynnoi
zwigzanych z Rejestragj oraz do wykonywania wszystkich praw i obeakéw
Uzytkownika.

2.3. Po Rejestracji kytkownika, zostaje utworzone Nieaktywne Konto. Rdai ono jedynie
mozliwos$¢ dodawania ofert barterowych oraz edycji danyamyir

2.4. W wyniku prawidtowe] Rejestracji BarterOnlipewysyta na podany adres e-mail link
aktywacyjny. Kliknecie w link jest rbwnoznaczne z wyeniem clkci zawarcia umowy
przystpienia do BarterOnline.pl. Po klikggiu w niego, Wytkownik uzyskuje dogp do
Nieaktywnego Konta.

2.5. Konto zawiera dane pdtkownika podane przez niego w formularzu rejegfraon.
Podczas Rejestracji, jak i w przypadkwzp@jszego dopisania lub zmiany jakichkolwiek z
danych dotyczcych Uzytkownika, zabrania ei podawania danych niepetnychada
nieprawdziwych. Wytkownik ponosi odpowiedzialdé za poprawn& wprowadzonych
danych.

2.6. Loginem do Serwisu jest podany przy rejestejes e-mail. Bytkownik maze dokona
zmiany loginu jedynie poprzez bezpedni kontakt z BarterOnline.pl.

2.7. Uzytkownik ma maliwos¢ zaprezentowania ¢ipoprzez zaktadk,Profil firmy”, ktéra
mozna edytowa poprzez Panel Administracyjny. zikownik maze tam zamigci¢



informacje o sobie, swoje] dziatalim, dane kontaktowe etc. Informacje tam zawarte
widoczne g dla wszystkich odwiedzajych Serwis. Trei prezentowane w ,Profilu firmy”
nie mog:
* narusza postanowié niniejszego Regulaminu oraz oba@wiljacych przepisow
prawa,
e prezentowa& ani promowa towarow, ktore nie g aktualnie oferowane w
Serwisie,
» zackcat do komunikacji i dokonywania transakcji poza Seemn ani zawieka
odnanikow do innych serwisow internetowychgoedniczcych w transakcjach.

2.8. BarterOnline.pl ma prawo do ingerencji w ,Hrofirmy”, jak i w tres¢ ofert
zamieszczonych przezzpkownika, jezeli ich tres¢ narusza Regulamin lub obaaujgce
przepisy prawa, negatywnie wptywa na dobre ¢imBarterOnline.pl bdz innego
Uzytkownika.

2.9. Po dokonaniu Rejestracji,zydkownik zobowgzany jest w ¢igu 7 dni roboczych do
uzupetnienia danych o firmie w sekcji Edycja danyGhmy (dostpnej w Panelu
Administracyjnym). Podane daneg sv ciggu 3 dni roboczych weryfikowane przez
BarterOnline.pl. BarterOnline.pl ma w tym czasiawo zagda¢ dodatkowych dokumentow i
informacji potwierdzajcych fakt istnienia, zarejestrowania we $aigvych organach
administracyjnych, aktywnego dziatania i dobrej utygji Uzytkownika. W przypadku
pozytywnej weryfikacji, nagpuje Aktywacja Konta. W przypadku weryfikacji neganej,
Konto zostaje usugie. W kadym z przypadkéw Bytkownik otrzyma stosowninformacg
na adres e-mail podany przy Rejestracji. W przypadileuzupetnienia wymaganych pol w
sekcji Edycja danych firmy w ggu 60 dni od dnia Rejestracji, BarterOnline.pl nnawn do
usungcia Konta Wytkownika z Serwisu bez wcasiejszego uprzedzenia.

2.10. BarterOnline.pl nie jest zobaaany do argumentowania decyzji odne weryfikacji
Uzytkownika.

2.11. Aktywacja Konta jest rownoznaczna z zawarcignowy pomgdzy Uzytkownikiem a
BarterOnline.pl.

2.12. Umowa zawarta jest na czas nielkrey.

2.13. Zarowno BarterOnline.pl, jak izptkownik map prawo do wypowiedzenia umowy z
zachowaniem jednomiesiznego terminu wypowiedzenia, ze skutkiem na kommeshca
kalendarzowego. Efektem wypowiedzenia umowy jesinigsie Konta Wytkownika z
serwisu. Umowa mie by takze w kadym czasie rozvgzana za porozumieniem stron.

2.14. Wypowiedzenie umowy naptije poprzez pisemnewiadczenie przedimne drugiej
stronie listownie, fdz drogz e-mailowy na adres podany przy Rejestracji lub na adres
biuro@barteronline.piesli wypowiedzenie nagpuje ze strony Bytkownika.

2.15. BarterOnline.pl ma prawo rozmania umowy bez zachowania terminu wypowiedzenia
w nastpujacych przypadkach:
a. Opdénienia Wytkownika w zakresie uregulowania nadesci wobec
BarterOnline.pl przekraczaBO0 dni,
b. Konto Wytkownika zostato uprzednio Zablokowane, aytkownik nie
podijat przez 14 dni czynniei zmierzajcych do odblokowania konta.



2.16. Wytkownik zobowjzany jest najpgniej do dnia rozwjzania umowy sptaéi
BarterOnline.pl posiadany kredyt w e-PLN, we@d w jakiej zostat przez kytkownika
wykorzystany, a tale odebne nalenosci wobec BarterOnline.pl, cléby jeszcze nie byly
wymagalne. Jeeli Uzytkownik zaniecha sptaty kredytu w e-PLN w tym e
BarterOnline.pl przystuguje roszczenie w PLN w wWi@@i niesptaconego kredytu e-PLN.
Od tej wysokéci oraz od pozostatych nal@osci wobec BarterOnline.pl, BarterOnline.pl
poczwszy od pierwszego dnia po roz®aniu umowy, przystugajodsetki w wysokéci
dwukrotndci odsetek ustawowych.

2.17. Wytkownik maze posiadaw serwisie tylko jedno Konto.

2.18. Wytkownikowi nie wolno korzystaz Kont innych Wytkownikow oraz udogpnia
swojego Konta innym osobom, z wifiem o0s6b nalgcie umocowanych przez
Uzytkownika do dziatania w jego imieniu.

2.19. Wytkownik powinien zachowaw tajemnicy hasto do Konta.
2.20. Konta g niezbywalne.

2.21. Dokonywanie Transakcji kupna lub sprzgdmozliwe jest jedynie po Aktywowaniu
Konta.

2.22. BarterOnline.pl nie jest strpnTransakcji, a jedynie udegmnia Uzytkownikom
odpowiednie nakglzia systemowe unibwiajgce przeprowadzenie transakcji rozliczanych w
catasci lub czséciowo za pomog wewretrznej jednostki rozliczeniowe] — e-PLN.
Uzytkownikom nie przystuguje prawo wymiany e-PLN na\P

2.23. Transakcja mme by finansowana w 100%, 70%, 50% w formie barterovijejblc
denominowana w e-PLN). W szczegdélnych przypadkaeh indywidualne zadanie
Uzytkownika, BarterOnline.pl udoginia maliwos¢ finansowania transakcji w 30% w
formie barterowej. Pozostatagéz naleznoici ptatna w PLN regulowana jest poza Serwisem,
na warunkach ustalonych pagdzy Uzytkownikami — stronami Transakcji. BarterOnline.pl
nie ponosi odpowiedzialdoi za wzajemne zobowzania Wytkownikow denominowane w
PLN.

2.24. Sprzedagy ustala akceptowane przez siebie poziomy piaine@ e-PLN, Kupujcy
natomiast przy sktadaniu zamdwienia wybiera jedrudosgpnionych przez Sprzedaego
opCciji.

2.25. Kupujcy maze dokona transakcji jedynie w wypadku, §le posiada na swoim koncie
barterowym wystarczaga sune e-PLN pozwalajca sfinansowa transakgj na wybranym
poziomie barterowym.

2.26. Profile Qytkownikow (zawierajce petm i skrécorm nazwe firmy, adres i telefon
kontaktowy), jak i publikowane przez zZy@dkownikéw oferty @ informacjami jawnymi,
dostpnymi dla wszystkich odwiedzgjych Serwis.

2.27. Wszystkie pozostate dane podane przy Reggisganiejawne dla osob trzecich, za
wyjatkiem innych UWytkownikdw serwisu, z ktorymi dany Aytkownik zrealizowat



Transakcje. W takim przypadku daneytkownikow — stron Transakcji — pobierargmzez
Serwis do automatycznie generowanej faktury banteyoktor nastpnie Sprzedapy maze
przekaza Kupujgcemu.

2.28. Wytkownik publikupc w Serwisie jakiekolwiek t&ei, udziela BarterOnline.pl
niewylagcznego, o ogolmwiatowym zasjgu, wieczystego, nieodwotalnego, nieodptatnego
prawa do wykonywania wszelkich praw autorskich klasmowych zwizanych z tymi
tresciami, we wszelkich mediach znanych obecnie lubrayseicci, jak rownie: oswiadcza,

ze ma wystarczage uprawnienia do téei, aby takiego prawa udziéli

Art. 3
Wystawianie towaréw i ustug na sprzeda

3.1. Sprzedapy wystawia towary lub ustugi na sprzedpoprzez dospny w Panelu
Administracyjnym formularz sprzeédp (sekcja Moje Oferty). Twogc opis oferty,
Sprzedajcy okre&la ogot warunkow transakcji, a w szczegdairio

» opis oferowanego dobra,

» cere netto (ewentualnie zaznacz&, cena okrdona zostanie indywidualnie, na

podstawie opisu Kupagego),

* obowigzujaca na dany towar lub ustggstawke VAT,

» akceptowane poziomy ptatém w e-PLN,

* ewentualne koszty dostawy,

» ilos¢ oferowanych jednostek (nieoba@kowo).

3.2. Po zatwierdzeniu przez Sprzedago tréci oferty, jest ona opublikowana w Serwisie i
dostpna dla wszystkich odwiedzajych.

3.3. Kreowanie i edycja ofertyaytkownika maliwa jest zaréwno na Koncie Aktywnym, jak
i Nieaktywnym. Jednak w wypadku Konta Nieaktywnegmi Uzytkownicy nie mog
dokonywa zakupu oferowanego dobra.

3.4. Opis oferty powinien lgyrzetelny i kompletny. Nie m® wprowadzé w biad innych
Uzytkownikow. Opis oferowanego dobra powinien¢bggodny z wymogami prawa, w
szczegOlnéci powinien zawier& wymagane w oki&onych okoliczndciach informacje.
Uzytkownik ponosi peta odpowiedzialné¢ za tréci umieszczone przez siebie w opisie
oferty, w tym jest odpowiedzialny za wszelkiedy lub nigcistosci takiego opisu.

3.5. Ofert naleey umiescic w odpowiedniej kategorii i podkategorii. W razigaku
adekwatnej kategorii lub podkategoriizygkownik kontaktuje si z BarterOnline.pl, ktora
wedtug wiasnego uznania dodaje odpowiedkategor¢ lub podkategod w Serwisie.

3.6. Zamieszczona w Serwisie oferta jesfzaca dla Sprzedagego od chwili jej publikacji,
stosownie do postanowienia art. 3.2. Regulaminu.

3.7. Oferta zamieszczona w Serwisie niezeo

» zawier& adresOw innych stron internetowych, poprzez ktdogtaby odby si¢
sprzeda danego dobra,
» zachkecat do dokonywania transakcji poza serwisem Barterg@uil,



» zawierd tresci dwuznacznych lub wprowadaaych w bhd,
* narusza obowizujacych przepisow prawa lub uprawnhiesob trzecich,
* narusza dobrych obyczajéw.

3.8. BarterOnline.pl mae usumé¢ lub zablokowa ofert, ktora tamie postanowienia
niniejszego artykutu, jak #ei inne artykuty Regulaminu, obogdujagce przepisy prawa,
negatywnie wptywa na dobre igninnego Wytkownika lub BarterOnline.pl.

3.9. Zamieszczona w Serwisie oferta widnieje w dormomentu:

* wyczerpania si danego dobra u danegaytkownika (obliczane przez Serwis
na podstawie dobrowolnie zdefiniowanej wazej dostpnej ilosci),

e usunkcia lub ukrycia jej przez kytkownika (o ile nie ma miejsca sytuacja
opisana w punkcie 4.9.),

e usunicia kydz likwidacji Konta,

* usunkcia przez BarterOnline.pl w wypadku naruszenia gusivier niniejszego
Regulaminu, a w szczegdkw postanowié punktu 3.7.

3.10. Wytkownik nie mae oferowa innym Uzytkownikom Serwisu débr na warunkach
mniej korzystnych i oferowane przez niego poprzez inne serwisy i gtioternetowe.

3.11. BarterOnline.pl nie odpowiada za jékamferowanych dobr, ani nie sprawdza dobr
oferowanych w serwisie.

Art. 4
Przebieg Transakciji

4.1. Transakcji dokonywamaze Uzytkownik posiadajcy Aktywne Konto

4.2. Dla towarow lub ustug z oldlens z goéry cen, jednostkow Kupujacy skiada
zamoéwienie na stosownym formularzu, do ktérego fhipee znajduje si przy wybranej
ofercie (opcja ZAMOW). Tr& zamowienia przesytana jest na Konto Sprzgaajo oraz na
jego adres e-mail. Cata korespondencja jest arzbimana i dospna dla @ytkownikow
poprzez ich Panel Administracyjny. Za moment zawancnowy megdzy stronami transakcji
uznaje s} akceptagj przez obie strony tej samej wersji formularza zamedia oraz
optacenie przez obie strony prowizji od Transaklgi aktualnie obowgzujacego cennika. Po
tym fakcie konta barterowe stron transakcji z@s@jtomatycznie odpowiednio uznane i
obcigzone wiaciwg sumy e-PLN. Ponadto, Kupagy i Sprzedajcy otrzymuj e-mailem i
poprzez wiadom&zi wewretrzne wszelkie informacje dotygze zamOwienia oraz
potwierdzenie dokonania transakciji.

4.3.W przypadku towaréw lub ustug, ktérychnkowa cena z natury rzeczy nie ieoby¢
precyzyjnie okrélona z gory, strony Transakcji ustalaere poprzez stosowny formularz, do
ktérego hipedcze znajduje si przy wybranej ofercie (opcja ZAPYTAJ O WYCEN
dostpna przy ofertach z klauzulwycena indywidualna”), mdiwie precyzyjnie wszystkie
warunki transakcji. Trg zamodwienia przesytana jest na Konto Sprzgdmo. Cata
korespondencja jest archiwizowana 1 dpsta poprzez Panel Administracyjny
Uzytkownikdw — stron transakcji. Na podstawie otrzymego zamowienia Sprzeday
dokonuje wyceny zlecenia w terminie nie dimym n 5 dni roboczych. Po dokonaniu
wyceny, Kupugcy maze odsipi¢ od transakcji, negocjowaprzedstawione warunki lub



zaakceptowa zaproponowan kwote. Jeli Kupujacy akceptuje zaproponowgahkwote i obie
strony dokonaj optaty prowizji od Transakcji na rzecz BarterOmdlipl wg obowjzujacego
cennika, wéwczas Konta Barterowe stron transakegtars automatycznie odpowiednio
uznane i obgrzone uzgodniom kwoty e-PLN. Ponadto, Kupagy i Sprzedajcy otrzymuj e-
mailem 1 poprzez wiadomoi wewretrzne wszelkie informacje dotygze zmian w
zamowieniu oraz potwierdzenie dokonania transakcji.

4.4. W przypadku uiszczenia optaty prowizyjnej macz BarterOnline.pl przez jednego z
kontrahentéw i braku optaty ze strony drugiego mtkahentéw w przeggu 7 dni roboczych,
transakcja zostaje anulowana i gasje zwrot prowizji do Wytkownika, ktory ucit optat.

4.5. Jéli wysokaos¢ prowizji naleznej BarterOnline.pl wyraonej w PLN jest risza nk 1,01
PLN brutto, woéwczasaytkownik zwolniony jest z optaty prowizyjnej.

4.6. Jeeli waznos¢ umowy medzy stronami zaley od spetnienia szczegélnych wymaga
przewidzianych przepisami prawa, na przykiad zaigamnowy wymaga formy pisemnej
badz innej formy szczegolnej, zarobwno Kupay, jak i Sprzedagy, po zatwierdzeniu
formularza zamoéwienia, mie dochodzi zawarcia tej umowy.

4.7. Po zakfczeniu transakcji strony mgjprawo do wystawienia komentarza. System
komentarzy jest szczeg6towo uregulowany w Art. 11.

4.8. Wszelkie spory powstate w wyniku przeprowadaaransakcji @ytkownicy rozwizuja
polubownie. W przypadku braku mmwosci polubownego rozwgzania sporu, strony mag
zwrécié sie do BarterOnline.pl z péba o mediacj. Jgli i to nie przyniesie rezultatu,
zastosowanie majwiasciwe przepisy prawa krajowego.

4.9. Sprzedapy nie mae wycof& ani modyfikow& oferty opublikowanej Serwisie, g
inny Uzytkownik ztozyt w oparciu o i zaméwienie lub jest ono aktualnie przedmiotem
uzgodni@ pomidzy nim a Kupujcym.

Art. 5
Obowiazki BarterOnline.pl

Do obowizkéw BarterOnline.pl nalsy:

» weryfikacja danych Bytkownika podanych przy Rejestraciji,

* ewidencjonowanie Transakcji pogdey Uzytkownikami posiadacymi
Aktywne Konta,

* rozliczanie nalenosci e-PLN pomgdzy Uzytkownikami posiadacymi
Aktywne Konta,

» udostpnianie Wytkownikowi miejsca na serwerze na zaprezentowaniejej
firmy i oferty,

* udostpnienie Wytkownikowi posiadacemu Aktywne Konto madiwosci
aplikowania o nieoprocentowany kredyt w e-PLN or&arzystanie ze
wszystkich innych Ustug Dodatkowych,

* informowanie Wytkownika o zasadach dziatania Serwisu oraz pratwnyc
ksiegowych aspektach barteru wielostronnego.



Art. 6
Prawa BarterOnline.pl

Do praw BarterOnline.pl natg:

* nalazenie Limitu Maksymalnego e-PLN na Koncie Barterowiytytkownika,

» Zablokowanie Konta Bytkownika, w kadym czasie, jgeli nasgpito naruszenie
postanowié Regulaminu,

» usunicie Uzytkownika z Serwisu, po wypowiedzeniu lub rogganiu umowy,
a take w przypadku racego naruszenia warunkow Regulaminu,

* wygaszenie ofert iytkownika opublikowanych na platformie BarterOnliplen
przypadku naruszenia warunkéw Regulaminu,

o Zablokowanie Konta Bytkownika,

* przeniesienie oferty %&ytkownika do innej kategorii, $# w ocenie
BarterOnline.pl @ytkownik umiecit swojg ofere w nieadekwatnym miejscu,

 w wypadku znacxrych opé@nien w sptacie Kredytu e-PLN (Pogtkowego i
Obrotowego) pobranie z Konta Barterowego odpowigicsumy e-PLN.

Art. 7
Obowiazki Uzytkownika

Do obowhpzkéw Uzytkownika naley:

1.

informowanie Administratora o0 wszelkich zmianach ngzh kontaktowych
Uzytkownika, a w szczegoldoi dotyczicych Osoby Obstugagej Konto,

2. naleyte wykonywanie uméw zawartych z innymiytkownikami BarterOnline.pl,
3.

potwierdzanie dokonywanych Transakcji sprzgdpoprzez wystawienie stosownych
dokumentow ksigowych zgodnie z obowzujacym prawem,

odpowiedzialné¢ za wykorzystanie nadanego loginu i hasta przempue/anione
osoby trzecie,

terminowa sptata Kredytow (Pagkowego i Obrotowych; sptata winna ngst w e-
PLN) oraz terminowe regulowanie nah@sci wobec Administratora.

Art. 8
Prawa Uzytkownika

Do praw Wytkownika naley:

agrwnE

stworzenie i edycja swojego profilu w Serwisie,

prezentacja swoich ofert w Serwisie,

korzystanie ze wszystkich funkcji i ngdzi dostpnych poprzez Serwis,

zakup dobr od dowolnego innego aktywneggytdownika,

wybor akceptowanych form ptatém za dobra sprzedawane poprzez Serwis (pdatno
100% e-PLN, 70% e-PLN, 50% e-PLN — pozostatgs€zw PLN ptatna poza
Serwisem).



Art. 9
Optaty

9.1. Rejestracja w Serwisie, Aktywowanie Konta, ljMatzja ofert i informacji o
Uzytkowniku 4 bezptatne.

9.2. Podstawowe optaty pobierane przez BarterOuplirsg nastpujace:

Prowizja od kadej przeprowadzonej Transakcji (zarowno kupna,ijagrzeday) —
3,99%. Prowizja naliczana jest od catkowite] weetokazde] Transakcji (wartei
netto), niezalenie od stopnia sfinansowania jej w e-PLN. 2,99% ip@ne jest w
PLN (poprzez system pfattm online transferuj.pl), 1% w e-PLN (pobierane
automatycznie).

Optata za rozpatrzenie wniosku o Kredyt Obrotowigzanego poprzez Panel
Administracyjny — 19,90 PLN — ptatna poprzez sysfgatncci online transferuj.pl
Optata za rozpatrzenie wniosku o Kredyt Obrotowyzielonego w oparciu o
dodatkows umowe pisemn pomkdzy Uzytkownikiem a BarterOnline.pl — 50 PLN
(dla kredytéw powyej 3000 e-PLN — patrz pkt. 10.7)

Ceny za wszelkie dodatkowe ustugi niewymienione wwiejszym punkcie (np.
promocja oferty na stronie gtdwnej serwisu, zakadatkowych zdj¢, inne) dosipne
sa w odpowiednich miejscach w serwisie — przy opcjaghazliwiajacych ich
wykupienie.

9.3. Wszystkie ceny podane w punkcie 9@2cenami netto, do ktérych zostanie doliczony
podatek VAT wg przepisdw obogdujacych w dniu dokonania transakciji.

9.4. Optaty wymienione w punkcie 9.2. mogzostg ustalone indywidualnie z
Uzytkownikiem na mocy o@bnego porozumienia, ktérego postanowieniagnejarakter
nadrzdny wobec punktu 9.2.

9.5. Opfaty g naliczane na bigco i widoczne dla Bytkownika w Panelu Administracyjnym.
Okresem rozliczeniowym jest Migsi Kalendarzowy. Po zakozeniu kadego Miesica
Kalendarzowego optaty 3s sumowane, wystawiana jest faktura VAT dpsia dla
Uzytkownika w jego Panelu Administracyjnym.zytkownik wyraza zgo@ na dostarczenie
faktury wylacznie drog elektroniczg poprzez Panel Administracyjny. Faktury wystawiane
s3 z wyciem danych Wytkownika zawartych na jego Koncie. zZidkownik ponosi
odpowiedzialné¢ za zamieszczenie na Koncie niepetnych lub niepzamyeth danych.

Art. 10
Kredyty barterowe

10.1. Po Aktywowaniu Konta tytkownik uzyskuje darmowy i nieoprocentowany Kredyt
Pocatkowy w wysokdci 1500 e-PLN, przyznawany na 24 migs. Wytkownik maze
zrezygnowa z Kredytu Pocatkowego wybierajc odpowiedrd opcg w sekcji Kredyty w
Panelu Administracyjnym. Dokonanie pierwszej Tr&efia kupna w wykorzystaniem
srodkow barterowych pochogeych z Kredytu Pocgkowego jest réwnoznaczna z
przyjeciem tego zobowgzania i zgod na sptat zobowhzania na warunkach ustalonych w
niniejszym Regulaminie.



10.2. W kadym momencie Bytkownik z Aktywnym Kontem ma prawo do zienia
wniosku o przyznanie Kredytu Obrotowego w e-PLN.

10.3. Wniosek o przyznanie Kredytu Obrotowego sktad za padrednictwem formularza
aplikacyjnego dogpnego w Panelu Administracyjnym (sekcja Kredytyprriularz ten
zawiera w szczegolsoi wnioskowan kwote Kredytu Obrotowego, deklarowany termin
sptaty oraz uzasadnienie.

10.4. BarterOnline.pl rozpatruje wniosek indywidual i podejmuje decygjo przyznaniu
Kredytu Obrotowego, jego ostatecznej widlkio i terminie sptaty na podstawie
dotychczasowej historii kredytowej zZtkownika w Serwisie oraz historii dokonywanych
przez niego Transakcji. W razie potrzeby przed gmen decyzji BarterOnline.pl kontaktuje
si¢ z Uzytkownikiem (telefonicznie, poprzez e-magdi formularz kontaktowy w Serwisie).

10.5. Kredyt Obrotowy jest nieoprocentowany.

10.6. Za rozpatrzenie wniosku poprzez formularzdiwewy w Panelu administracyjnym
BarterOnline.pl pobiera jednorazgwptat manipulacyja, w wysokaci 19,90 PLN netto.

10.7. BarterOnline.pl zastrzega sobie prawo do meivadodatkowej pisemnej umowy z
Uzytkownikiem dotycacej warunkdw pozyskania Kredytu Obrotowego, w pediu, gdy
wnioskowana kwota kredytu przekracza 3000 e-PLNprypadku zawarcia takiej umowy,
jednorazowy koszt pozyskania kredytu to 50 PLNméttore ptatne jest z dotu na podstawie
odrebnej faktury VAT.

Art. 11
Komentarze

11.1. Po zrealizowanej Transakcji strony m@rawo do wystawienia sobie nawzajem
komentarza.

11.2. Komentarz zawiera og@locere: pozytywry, neutrala lub negatywn oraz maliwosé¢
wprowadzenia trei.

11.3. Tré¢ komentarzy jest jawna i degina dla wszystkich odwiedzalych Serwis.
11.4. Wytkownik ponosi odpowiedzialdé za umieszczone przez siebie komentarze.

11.5. Komentarze nie mggawier#:
» tresci wulgarnych, sprzecznych z dobrymi obyczajami lobowizujacym
prawem,
» danych osobowych i kontaktowych podmiotow innychz nwystawiajcy
komentarz lub odpowied
* adreséw stron internetowych.

11.6. BarterOnline.pl zastrzega sobie prawo dorgmggi w tré¢ komentarzy, w przypadku,
gdy:
* nasgpito naruszenie punktu 11.5 niniejszego Regulaminu,



* komentarz zostat wystawiony omytkowo — przy nielgtarym Uzytkowniku
lub Transakciji,

» tres¢ komentarza przez pomwkjest niespdjna z ogdnocery (pozytywry,
neutraln lub negatywn).

Art. 12
Bezpieczéstwo i poufnasé

12.1. Wszelkie dane podane i wygenerowane przgazkownikdw w Serwisie g zbierane i
przetwarzane zgodnie z oba@aijagcymi przepisami prawa, w szczegdob dane s
zabezpieczone przed vggem w nie przez osoby nieupasmone.

12.2. Baza danych jest zgtoszona i zarejestrowamezpGeneralnego Inspektora Ochrony
Danych Osobowych pod numerem 17550711.

12.3. Dane podawane przezytkownika w trakcie Rejestracjhsvykorzystywane do celéw
ksiegowych, marketingowych, do kontaktowanig gi Uzytkownikiem w ramach obstugi
Serwisu oraz do innych czyndw zwigzanych z wykonywaniem Regulaminu. Dane te gnog
stizy¢ do weryfikacji, czy podmiot rejestagy sk spetnia wymagane w Regulaminie
warunki. Dane kontaktowe wykorzystywangréwniez do przesytania kytkownikom przez
BarterOnline.pl informaciji o spotcewiadczonych przez giustugach.

12.4. Dane Wytkownikow mog by¢ wykorzystywane przez BarterOnline.pl, jej oddzjaty
spoiki zalene i powizane, jak te przez ustugodawcéw, ktorawiadcz dla BarterOnline.pl
ustugi na podstawie umowy, np. w zakresie dochddzesprawach nady¢ finansowych,
ksiegowasci, programéw partnerskich oraz nagrod.

12.5. Dane Bytkownika mog zost& udostpnione innemu podmiotowi gospodarczemu, z
ktorym BarterOnline.pl planuje fugjlub przegcie. Gdyby doszto do takiej transakcji, inny
podmiot gospodarczy (lub nowy, gokony podmiot) bdzie respektowaniniejsze zapisy
odnanie ochrony prywatniei.

12.6. Dane Wytkownikbw mog by¢ udostpniane podmiotom uprawnionym do ich
otrzymania na mocy obowdujacych przepisow prawa, w tym wl@wym organonkcigania i
organom wymiaru sprawiedlivoi.

12.7. BarterOnline.pl archiwizuje i ma prawo do ydyl do korespondencji prowadzonej
pomiedzy Uzytkownikami za pérednictwem Serwisu.

12.8. BarterOnline.pl zapewniazitkownikom maliwos¢ przeghdania i modyfikacji swoich
danych poprzez Panel Administracyjnyzytkownik cswiadcza,ze wszystkie informacje,
jakie przekazuje BarterOnline.pl w trybie onlinegdb w inny sposob, & prawdziwe,
doktadne i kompletne.

12.9. BarterOnline.pl nie ponosi odpowiedzidglktio za sytuacje spowodowane
przechwyceniem hasta do Konta przez osoby nieupomen W takim wypadku hasto
powinno zosté& niezwtocznie zmienione. denie jest to maliwie, Uzytkownik niezwtocznie

kontaktuje s} z BarterOnline.pl, ktora podejmuje stosowne krakiem zabezpieczenia
dostpu do Konta.



12.10. BarterOnline.pl zapewniazitkownikom maliwosé¢ usungcia danych osobowych na
ze zbioru danych w przypadku rozeania umowy przez ktgkolwiek ze stron, a tale w
innych przypadkach, §& to wynika z obowizujagcych przepisow prawa. BarterOnline.pl
moze odmowé usungcia danych Wytkownika, jezeli Uzytkownik ten nie uregulowat
wszystkich nalenosci wobec BarterOnline.pl lub zeswoim dotychczasowym zachowaniem
w Serwisie naruszyt Regulamind#z obowihzujace przepisy prawa, a zachowanie danych jest
niezledne do wyjanienia tych okolicznéri i ustalenia odpowiedzialdoi Uzytkownika.

12.11. Uytkownik zgadza si ze nie lgdzie:

* podejmowat zadnych dziala, ktére mogtyby przyczydi sie do
nieuzasadnionego lub nieproporcjonalniezaflo obcizenia infrastruktury
informatycznej BarterOnline.pl,

* kopiowat, reprodukowat, modyfikowat, tworzyt praoghodnych, dystrybuowat
lub publicznie ujawniat jakichkolwiek téei (chybaze na uytek wiasny) z
serwisu bez uprzedniej pisemnej zgody BarterOrineodpowiedniej osoby
trzeciej, jéli jej to dotyczy,

* probowat zaktocaprawidtowego dziatania Serwisu,

* probowat omijé stosowanych przez BarterOnline.pl rgiz mapcych na celu
zapobiec lub ograniczydostp do Serwisu.

12.12. BarterOnline.pl wykorzystuje adresy IP zaier w trakcie pagtzen internetowych w
celach technicznych, zggaanych z administragjserwerami. Ponadto adresy IP zghudo
zbierania ogolnych, statystycznych informacji oéime ruchu na stronie.

12.13. BarterOnline.pl zbiera i wykorzystuje darevarte w plikach logow. Informacje z
plikbw logobw zawieraj, oprocz numeru IP kytkownika, take nazw sieciows jego
komputera (host), dostawcinternetu, wykorzystywan przeghdarke, czas sgdzany na
stronie oraz strony otwierane podczas korzystaisaravisu.

12.14. BarterOnline.pl ma prawo do &wetlania w serwisie reklam pochagzch z
zewretrznych serwiséw reklamy. Niektorzy z reklamodawc@w. Google poprzez program
Google AdSense) magrzywac takich technologii jak pliki cookie, czy sygnalinay WWW,
co w momencie w§wietlania ich reklam w serwisie spowoduje przestamklamodawcom
informacji zawieraggcych adres IP Bytkownika, dostawg Internetu, typ przegtlarki i w
niektorych przypadkach informaop zainstalowaniu dodatku Flash.

12.15. BarterOnline.pl stosuje pliki ,cookies”. émfacje zbierane przy pomocy ,cookies”
pozwalaj dostosowywé ustugi i tréci do indywidualnych potrzeb i preferencj
Uzytkownikow, jak réwnie stuza do opracowywania ogolnych statystyk dotymych
korzystania przez kytkownikow z Serwisu. Wyiczenie w przeglarce internetowej opcji
pozwalajcej na zapisywanie plikow ,cookies” zasadniczo nieemaliwia korzystania z
Serwisu, mae jednak spowodowgpewne utrudnienia.

12.16. BarterOnline.pl ma prawo wykorzystywaliki ,cookie” DART, dla celéw
wyswietlania reklam przez system Google DoubleCliddrk tworzy plik ,cookie”, kiedy
Uzytkownik odwiedza strony internetowezywajace systemu reklamowego DoubleClick
(wlaczapc w to niektére reklamy Google AdSense). Ten pldogkie” jest uywany do
prezentowania reklam dopasowanych do zainteresoaaego Wytkownika ("interest based
targeting”). Reklamy dobieraneedy na podstawie historii stron, ktore zydkownik
odwiedzat. System DART wykorzystuje “informacje moewalajce na identyfikagj



Uzytkownika”. Nie sledzi on informacji osobistych takich jak, adremati, adres siedziby,
numer telefonu, numer NIP, numery kont bankowych kart kredytowych. Bytkownik
moze w kadej chwili wylaczye ten system na tej stronie:
(http://www.doubleclick.com/privacy/dart_adservirgps)

12.17. Wszystkie formularze i dangzabezpieczone 128-bitowym protokotem SSL.

Art. 13
Zmiany Regulaminu

13.1. BarterOnline.pl m@ zmiené¢ Regulamin i uruchondinowg wersg ustugswiadczonych
w ramach Serwisu. Zmiana staje skuteczna w terminie wskazanym przez BarterOrgine.
ktory nie mae by krétszy nk 7 dni od momentu udaginienia w serwisie BarterOnline.pl
zmienionego Regulaminu.

13.2. Wytkownik przy pierwszym logowaniu w Serwisie lggzod chwili wefcia w zycie
zmian w Regulaminie zostanie powiadomiony o takidmianach i meliwosci
wypowiedzenia umowy w przypadku braku akceptaghtgmian. O ile w terminie 14 dni,
liczac od dnia pierwszego logowania po vo&j w zycie zmian w Regulaminiezytkownik
nie ztazy oswiadczenia o wypowiedzeniu umowy, zmiany wprowadzdo Regulaminu stgj
dla Uzytkownika wizace.

Art. 14
Reklamacje

14.1. Wytkownik mare ziazy¢ reklamacg, jezeli ustugi przewidziane w niniejszym
Regulaminie nie & realizowane przez BarterOnline.pl luly sealizowane niezgodnie z
postanowieniami Regulaminu.

14.2. Reklamagj mozna zioy¢é w formie elektronicznej za pomgc formularza
kontaktowego, e-maila lub pisemnej. Reklamacja poaizawier& co najmniej nazwfirmy
oraz opis zgtaszanych zastreg.

14.3. BarterOnline.pl rozpoznaje reklamagy terminie 14 dni od daty jej otrzymania w
prawidiowej postaci, z zastrzeniem, ze BarterOnline.pl mge odmowt rozpatrzenia
reklamacji ztaonych po uptywie 90 dni od ujawnienig girzyczyn reklamacji.

14.4. Odpowied na reklamagj wysytana jest wylcznie na adres e-mail przypisany do Konta
danego Wytkownika. W szczegolnie uzasadnionych przypadk&eiterOnline.pl meoe
wystat odpowied na inny, wskazany przez sktaglzggo reklamaej adres e-mail, ktory nie
jest przypisany do Kontaaytkownika.



Art. 15
Kwestie prawne i spory

15.1. Wszelkie spory pomdzy Uzytkownikiem, a BarterOnline.pl wynikle w trakcie
korzystania z Serwisu, stronydy staraty st rozwigzywat polubownie. W przypadku nie
osiggniecia kompromisu, spory ¢blg rozstrzygane przez 38 wiasciwy miejscowo dla
siedziby BarterOnline.pl, chybae strony uzgodgiinaczej.

15.2. Wszelkie spory mdzy Uzytkownikami rozwiyzywane g polubownie. W przypadku
braku maliwosci polubownego rozwgzania sporu, strony maeg zwrocké sie do
BarterOnline.pl o mediagj J&li i to nie przyniesie rezultatu, zastosowanie gnajasciwe
przepisy prawa krajowego.

15.3. W szczegolnych wypadkach niewypetnienia p&pzedajcego warunkow transakcji,
BarterOnline.pl zastrzega sobie prawo do interwenop Kontach Barterowych
zaangaowanych w transakejUzytkownikow, polegajcej ha zwrotnym uznaniu i olgeniu

odpowiednich Kont Barterowych sure-PLN ustaloa pierwotnie w formularzu zamowienia.

15.4. BarterOnline.pl jest platfogrogtoszeniow i transakcyjg, totez w przypadku sporu
pomiedzy Uzytkownikami, BarterOnline.pl jak rowniejej udziatowcy, oddziaty i spotki
zalezne (oraz ich pracownicy i dyrektorzy) nie uczestaiw zadnego rodzaju roszczeniach
czy zadaniach odszkodowia

15.5. Ani BarterOnline.pl, ani jej oddziaty lub $kiézalezne, anizaden z cztonkéw Zagdu
czy pracownikdédw nie ponosi odpowiedziadnb za jakiekolwiek bezpwednie, pérednie,
umyslne lub przypadkowe szkody, ydzapc w to utrag zyskéw lub przychodow, koszty
dobr zasfpczych, utraf lub uszkodzenie danych, wynikeg z uytkowania lub
nienaleytego uytkowania Serwisu 41z ogtoszé w Serwisie, jak rownie szkody
wynikajace z wykorzystania lub polegania na informacjachazéych w Serwisie, nawetgie
BarterOnline.pl zostata powiadomiona ozlosci wysipienia takich szkod.

15.6. BarterOnline.pl.pl nie ponosi odpowiedzigkioza tré¢ stron internetowych osob
trzecich, na ktore &tkownik maze trafic za pomog hipergczy umieszczonych w Serwisie.

15.7. BarterOnline.pl nie gwarantuje doklaéticzadnych informacji dogpnych w Serwisie i
nie ponosi odpowiedzialdoi za btdy, braki lub wprowadzenie Aytkownika w bhd przez
innych Uzytkownikow.

15.8. BarterOnline.pl nie ponosi odpowiedziditio za nieprzestrzeganie przez
Uzytkownikow obowgzujgcych przepiséw prawa.

15.9. Termin ,BarterOnline.pl” oraz wszelkie inneaki towarowe, nazwy handlowe, logo i
znaki ustugowe w§wietlane w serwisie gs wtkasndgciag BarterOnline.pl lub innych oso6b
trzecich. Nie zezwala sina kopiowanie, ani na korzystanie z tych znakow tyerzedniej
pisemnej zgody BarterOnline.pl.

15.10. Jeeli ktorekolwiek postanowienie Regulaminu zostaniznane prawomocnym
orzeczeniemaglu za niewane, pozostate postanowienia pozast@jmocy.



